
ドットコムマスターは就職活動だけでなく、社会人になっても活かせる資格です。

全国1,900名のCAVAスタッフが活躍中!

自宅で好きなペースでできる仕事だから、子どもたちと触れ合う時間が増えました！
設備会社の正社員として勤務中に、3人目の子どもを授かる。
仕事と育児の両立に限界を感じていたときに、お母さん仲間に誘われてCAVAに。
通勤の必要がなく、自宅でできる仕事は、子どもたちにとっても安心。
「お客さまのトラブルを解決し、『ありがとう』と言っていただけることにやりがいを感じます」。

お客さまのお役に立てる、やりがいのある仕事です！
約10年間PCメーカーに勤務後、出産に伴い退職。
3年間の専業主婦を経て、子どもの幼稚園入園をきっかけにCAVAに。
家庭と仕事のバランスをとり、読書、ダンス、ヨガなどの趣味とスキルアップに励む。
「夫が転勤族なので、勤務地にしばられないのも大きな魅力です」。

M.Tさん（島根県） CAVA歴5年

R.Nさん（大阪府） CAVA歴1年

▶「CAVAスタッフ」詳しくはこちら　http://www.nttcheo.com/personal/staff/

自分で時間を決めて自宅で働ける仕事
　CAVAスタッフ（.com Master & Valuable Agent）は、 ICTスキルを活かして、イ

ンターネット接続設定などに関する問い合わせに対応する電話サポートを自宅で行

う仕事です。住んでいる地域を選ばず、自分で時間を決めて自宅で働くことができま

す。　また、各種研修により、インターネットに関連した最新の情報や知識が身につ

き、さらにスキルアップしていくことが可能です。
※CAVAは、NTTコミュニケーションズグループのNTTコム チェオが運営する実績のある制度です。

ドットコムマスター合格が応募条件

　ドットコムマスター合格者（ベーシック・メイトを除く）であることが応募条件となって

いるので、在学中に取得しておくと心強いでしょう。

資格を活かせる自分らしいワークスタイル

自宅で仕事をするCAVA※スタッフ

ドットコムマスター資格
いろいろな場所で活かせる
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